Simpozijum

KOMUNIKACIJA U ZDRAVSTVU 1

TERAPEUTSKA KOMUNIKACIJA
2 -3.jun 2011, Nis

I DAN - 2. jun 2011.

10.00 Kafa dobrodoSlice i registracija u€esnika

11.00 Uvodna re€ i pozdravni govori

- Prim. dr Tatjana Radosavljevi¢, predsednik Lekarske komore Srbije

- Dr Aleksandar Radosavljevi¢, predsednik Regionalne lekarske komore za
jugoistoCnu Srbiju i ¢lan UO LKS

- Mr Milo$§ Simonovi¢, gradonacelnik grada NiSa

11.20 Komunikacija u zdravstvu

Prim. dr Tatjana Radosavljevi¢, predsednik Lekarske komore Srbije
- Komunikacija u zdravstvu u Srbiji

Dr Aleksandar Radosavljevi¢, predsednik Regionalne lekarske komore za jugoisto¢nu
Srbiju i ¢lan UO LKS
- Unapredenje komunikacije kroz timski rad

Andrea Fischer, Nemacka, ministar zdravlja u Vladi Nemacke od 1998 — 2001,
kandidat Partije Zelenih za gradonacelnika Berlina
- LiderSip u zdravstvu

Ana B. Bovan, direktor konsultantske kuc¢e Bovan Consulting
- Holisti¢ki model komunikacije u zdravstvu

13.30 Rucak
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14.30 Terapeutska komunikacija
dr Katarzyna Jankowska, Poljska, ¢lan Evropske asocijacije za komunikaciju u
zdravstvu EACH

- Znacaj komunikacije i empatije u zdravstvu

Doc. Marko Stojanovi¢, profesof na Akademiji lepih umetnosti, Beograd
- Osmeh i humor kao znacajan faktor terapeutske komunikacije

Prof. dr. sc. Dubravka Miljkovié, Hrvatska, Uciteljski fakultet Sveucilista u Zagrebu
- Psihologija sre¢e u sluzbi zdravlja

Maja Bara¢ Stojanovié, izvrSni menadzer konsultantske kuc¢e Bovan Consulting
- Verbalna i neverbalna komunikacija u zdravstvu

16.30 Kraj | dana Simpozijuma

20.00 Cocktail White Pool Party

Il DAN, 3 jun 2011.

10.00 Okupljanje u€esnika

10.15 Medijacija u zdravstvu

dr Slavica Durié¢ Mladenovié, predsednik posebnog odbora za medicinsku etiku
Lekarske komore Srbije

- Medijacija u zdravstvu
11.15 Zaklju€ak Simpozijuma

11.30 Dodela sertifikata i kraj Simpozijuma




